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1. Esittely

Nama kayttéehdot koskevat kuluttajien rahoitustuotteiden, vakuutustuotteiden sekd muiden tuotteiden tai palveluiden kayttda joita Northmill Bank
AB, Suomen sivuliike Y-tunnus 3166457-1 jaliempana “Northmill” tarjoaa tai valittdd northmill.com/fi sivuston tai Northmill sovelluksen valityksella.
Ehdot koskevat my6s hakemus tiedusteluja sekd Northmillin tuotteiden tilauksia. Naiden kayttéehtojen alaisuudessa olevia kutsutaan jéliempana
“asiakkaiksi”. Pois lukien kohdat 3 - 5, ndma ehdot koskevat myds sivuilla vierailijoita seka jos kaytat sovellusta ilman, etta tiedustelet, haet tai

ostat Northmillin tuotteita.

Northmill on luotto- ja rahoitustoimintaa harjoittava osakeyhtid, jonka kotipaikka on Ruotsissa. Suomessa toimintaa valvova viranomainen on
Finanssivalvonta. Northmillin osoite on Northmill Bank AB, Suomen sivuliike Unioninkatu 20-22, 00130 Helsinki. Yhteydenpito Northmillin ja

asiakkaan valilla tapahtuu kirjeitse, séhkopostilla, puhelimitse tai osoitteessa northmill.com/fi.

2.  Henkildtietojen kasittely

Asiakas ymmartaa ja suostuu siihen, ettd hanen henkilétietojaan kasitellddn Northmillin tietosuojaselosteen mukaisesti.

3.  Luvaton kaytto

Asiakas ei saa antaa kenenkaan muun kayttéa asiakkaan nimea, henkilétunnusta tai muita henkilétietoja tehdakseen sopimuksia koskien
Northmillin tarjoamia tuotteita. Asiakas ei saa ottaa luottoa tai muuten tehda sopimusta Northmillin kanssa toisen puolesta tai rahoittaakseen
rikollista toimintaa.

Jos asiakas epailee, ettd joku muu on asiakkaan nimed, henkilétunnusta tai muuta henkilétietoa kayttéden lahettédnyt sopimuksen tekoa koskevan
hakemuksen tai tehnyt sopimuksen Northmillin kanssa tai mahdollisesti Iahettda sopimuksen tekoa koskevan hakemuksen Northmillin
tarjoamasta tuotteesta, asiakkaan on ilmoitettava asiasta valittomasti Northmillille. Asiakkaan tulee my6s valittdmasti ilmoittaa Northmillille, jos
joku muu on uhkailulla, pakotuksella tai harhaanjohtamisella saanut asiakkaan hakemaan Northmillin tarjoamaa tuotetta tai tekemaan

sopimuksen Northmillin kanssa.

4. Henkilotiedot

Northmill on vastuussa siita, ettd asiakkaan henkilttietoja kasitelldan voimassaolevan lainsdadanndén ja viranomaisten antamien maaraysten
mukaisesti. Henkil6tietojen keraamistd, luovuttamista ja muuta kasittelya seka Luotonsaajan oikeuksia rekisterdityna on kuvattu tarkemmin

Northmillin tietosuojaselosteessa, joka 16ytyy verkko-osoitteesta northmill.com/fi

Luoton mydntémista ja Luoton valvontaa varten Northmillilla on oikeus kasitelld asiakkaan henkilétietoja, jotka ovat tarpeellisia ja asianmukaisia
kuvaamaan rekisteréidyn maksukykya, maksuhalukkuutta ja kykya vastata sitoumuksistaan. Téllaisia tietoja voidaan hankkia lain sallimissa
rajoissa ja Northmillin tietosuojaselosteessa kulloinkin tarkemmin kuvatuilla tavoilla rekisterdidylta itseltdan, luottotietorekistereista ja
viranomaisten yllapitamista rekistereista. Asiakkaan erilliseen suostumukseen perustuen tietoja voidaan hankkia myds muista tietolahteista ja
luovuttaa Northmillin yhteistydkumppaneille, kuten esimerkiksi tietojenvaihdossa muiden luotonantajien kanssa. Téallaisen suostumuksen

antaminen on asiakkaalle aina vapaaehtoista, eika se ole edellytys Luoton hakemiselle.

Asiakas on velvollinen luovuttamaan Luotonantajalle tietoja, jotka ovat valttamattdmia, jotta Northmill pystyy hoitamaan lainmukaiset velvoitteensa

rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamiseen liittyen.

Pitaakseen rekisterinsa ajan tasalla Northmill voi tdydentaa henkilétietoja yksityisista ja julkisista rekistereistd hakemillaan tiedoilla, esimerkiksi

paivittamalla osoitetietoja kansallisesta henkil- ja osoiterekisterista.



Asiakkaalle voidaan lain sallimissa rajoissa tarjota tietoa asiakastarjouksista ja kohdistaa markkinointia Northmillin, sen konserniyhtididen ja/tai

Northmillin yhteistydkumppanien toimesta. Asiakkaalla on oikeus kieltda henkilotietojensa kaytté suoramarkkinointiin kirjallisella ilmoituksella

Northmillille osoitteeseen asiakaspalvelu@northmill fi.

Northmillilla on oikeus nauhoittaa puhelut asiakaspalvelun laadun parantamiseksi ja toimeksiantojen vahvistamiseksi.

5. Vastuuvapauslauseke

Kun Northmill tarjoaa sopimusta asiakkaalle tuotteistaan, perustuu tarjous asiakkaan Northmillille antamiin tietoihin. Northmill varaa oikeuden
muokata tarjouksen sisaltéa, mikali asiakkaan antamat tiedot ovat olleet virheellisia tai puutteellisia. Northmill varaa oikeuden mahdollisiin
kirjoitus- ja lasku virheisiin antamissaan tiedoissa koskien Northmill-tuotteiden tarjouksia. Northmill kuitenkin sitoutuu noudattamaan kirjoitus- ja
lasku virheisiin Northmill-tuotetta koskevissa sopimuksissa, mikali asiakas ei ole huomannut tai ymmartanyt virhetta.

Northmill ei vastaa palvelussa mahdollisesti esiintyvien hairididen tai virheiden takia aiheutuvasta valittémasta, valillisesta tai epasuorasta
vahingosta. Northmill ei vastaa mistaan viestiliikenteen hairidista, viestien viivastymisisté, katoamisista, virheellisista viesteista tms. riippumatta
siitd, johtuuko hairid operaattoreista, ruuhkaisesta viestilikenteestd, séahkokatkoksesta, laiteviasta tms., eika korvaa hairididen aiheuttamia
valittdmia, valillisia tai epasuoria vahinkoja. Luotonantajalla on oikeus milloin tahansa keskeyttaa Palvelu ilman erityista syyta ja ilman erillista

ilmoitusta.

6.  Tavaramerkit ja tekijanoikeudet

Kaikenlaiset northmill.com/fi verkkosivustolla tai Northmill sovelluksessa olevat tiedot ja materiaaleihin liittyvat immateriaalioikeudet ja muut
omistusoikeudet, tavaramerkit ja tuotenimet ovat Northmill Bank AB, Suomen sivuliikkeen omaisuutta. Naiden tietojen kayttajat eivat voi saada
millaén tavalla mitdan oikeuksia. Naiden tietojen kopioiminen, levittdminen ja kaikenlainen muu kaytto ei ole sallittu ilman Northmill Bank AB,
Suomen sivuliikkeen antamaa kirjallista hyvaksyntaa, paitsi silta osin kuin pakollinen lainsaadanndéllinen maarays toisin maara, ellei toisin

ilmoiteta tiettyjen materiaalien kohdalla.

7. Evésteet

Asiakas hyvaksyy Northmillin evasteiden kayton. Evaste on pieni tekstitiedosto, joka tallennetaan selaimeen verkkosivustolla vieraillessa.
Evasteita kaytetddn muun muassa antamaan paasy verkkosivuston eri toimintoihin ja tilastojen pitdmiseen eri kanavien kavijamaarista. Lisatietoja

siitd, miten Northmill kayttaa evasteita on kuvattu “Evasteistd” kohdasta ehdoista, jotka ovat saatavilla northmill.com/fi alta.

8.  Kayttoehtojen muuttaminen

Kayttdehdot ovat voimassa toistaiseksi. Muuttuneet kayttéehdot ovat saatavilla osoitteessa northmill.com/fi.

9. Oikeuspaikka ja sovellettava laki

Mikali Northmillin ja asiakkaan vélisia erimielisyyksia ei saada ratkaistua heidan valisilla neuvotteluilla, ratkaistaan riita-asiat asiakkaan kotipaikan
tai vakituisen asuinpaikan karajaoikeudessa. Jollei asiakkaalla ole asuinpaikkaa Suomessa, riitaisuudet kasitelldan Northmillin kotipaikan

karajaoikeudessa. Sovellettava laki on Suomen laki.


mailto:asiakaspalvelu@northmill.fi
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